
Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

2017 2018 2019 Ø 2017 bis 2019 2017 2018 2019 Ø 2017 bis 2019 2017 2018 2019 Ø 2017 bis 2019

FB 1 Gesellschaft 29 36 45 37 218 232 264 238 625 708 899 744

FB 1 Beruf/Medien 50 74 73 66 750 1.088 1.228 1.022 357 604 606 522

FB 2 

Kultur/Gestalten
43 47 59 50 807 847 1.008 887 307 314 401 341

FB 3 Gesundheit 166 161 196 174 2.282 2.298 2.601 2.394 1.978 1.906 2.112 1.999

FB 4 Sprachen 199 181 200 193 5.401 5.379 6.024 5.601 1.710 1.697 1.720 1.709

487 499 573 520 9.458 9.844 11.125 10.142 4.977 5.229 5.738 5.315

10 10 10 10 19 20 19 20
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Entgelt der Volkshochschule Zwickau im Jahr 2023

Mindestentgelt in EUR

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

68,67 ab 01.01.2023 kostendeck. Mindest- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2023 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 16.344 1,00 - 10,00 4.829 3,38 1,00 4.829 29,55
FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 70.183 1,00 - 10,00 8.129 8,63 1,00 8.129 11,58
FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 60.935 1,00 - 10,00 6.086 10,01 1,00 6.086 9,99
FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 164.379 1,00 - 10,00 27.442 5,99 1,00 27.442 16,69

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 384.658 1,00 - 10,00 49.514 7,77 1,00 49.514 12,87

Verwaltungspauschale 3,50 18.601

Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 696.500 114.603

Ermäßigung -10.000

Ertrag 104.603

Höchstentgelt

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

68,67 ab 01.01.2023 kostendeck. Höchst- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2023 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 16.344 1,00 - 10,00 4.829 3,38 10,00 48.292 295,47

FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 70.183 1,00 - 10,00 8.129 8,63 10,00 81.293 115,83

FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 60.935 1,00 - 10,00 6.086 10,01 10,00 60.863 99,88

FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 164.379 1,00 - 10,00 27.442 5,99 10,00 274.425 166,95

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 384.658 1,00 - 10,00 49.514 7,77 10,00 495.139 128,72

Verwaltungspauschale 3,50 18.601
Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 696.500 978.613

Ermäßigung -10.000

Ertrag 968.613

nicht gedeckte Aufwendungen FIPL 

2023
696.500 EUR

geteilt durch Unterrichtseinheiten

je 45 Min. 10.142 UE

Kosten/UE 68,67 EUR/UE

UE = Unterrichtseinheit

TN = Teilnehmer

Kostenträger

Kostenträger

Entgelt-

einheit

Entgelt-

einheit

Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs

Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Entgelt der Volkshochschule Zwickau im Jahr 2024

Mindestentgelt in EUR

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

63,14 ab 01.01.2023 kostendeck. Mindest- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2024 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.028 1,00 - 10,00 4.829 3,11 1,00 4.829 32,14
FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 64.530 1,00 - 10,00 8.129 7,94 1,00 8.129 12,60
FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 56.027 1,00 - 10,00 6.086 9,21 1,00 6.086 10,86
FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 151.139 1,00 - 10,00 27.442 5,51 1,00 27.442 18,16

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 353.675 1,00 - 10,00 49.514 7,14 1,00 49.514 14,00

Verwaltungspauschale 3,50 18.601

Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 640.400 114.603

Ermäßigung -10.000

Ertrag 104.603

Höchstentgelt

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

63,14 ab 01.01.2023 kostendeck. Höchst- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2024 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.028 1,00 - 10,00 4.829 3,11 10,00 48.292 321,36

FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 64.530 1,00 - 10,00 8.129 7,94 10,00 81.293 125,98

FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 56.027 1,00 - 10,00 6.086 9,21 10,00 60.863 108,63

FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 151.139 1,00 - 10,00 27.442 5,51 10,00 274.425 181,57

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 353.675 1,00 - 10,00 49.514 7,14 10,00 495.139 140,00

Verwaltungspauschale 3,50 18.601
Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 640.400 978.613

Ermäßigung -10.000

Ertrag 968.613

nicht gedeckte Aufwendungen FIPL 

2024
640.400 EUR

geteilt durch Unterrichtseinheiten

je 45 Min. 10.142 UE

Kosten/UE 63,14 EUR/UE

UE = Unterrichtseinheit

TN = Teilnehmer

Kostenträger

Kostenträger

Entgelt-

einheit

Entgelt-

einheit

Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs

Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Entgelt der Volkshochschule Zwickau im Jahr 2025

Mindestentgelt in EUR

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

64,25 ab 01.01.2023 kostendeck. Mindest- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2025 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.290 1,00 - 10,00 4.829 3,17 1,00 4.829 31,58
FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 65.659 1,00 - 10,00 8.129 8,08 1,00 8.129 12,38
FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 57.007 1,00 - 10,00 6.086 9,37 1,00 6.086 10,68
FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 153.782 1,00 - 10,00 27.442 5,60 1,00 27.442 17,85

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 359.861 1,00 - 10,00 49.514 7,27 1,00 49.514 13,76

Verwaltungspauschale 3,50 18.601

Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 651.600 114.603

Ermäßigung -10.000

Ertrag 104.603

Höchstentgelt

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

64,25 ab 01.01.2023 kostendeck. Höchst- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2025 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.290 1,00 - 10,00 4.829 3,17 10,00 48.292 315,83

FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 65.659 1,00 - 10,00 8.129 8,08 10,00 81.293 123,81

FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 57.007 1,00 - 10,00 6.086 9,37 10,00 60.863 106,76

FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 153.782 1,00 - 10,00 27.442 5,60 10,00 274.425 178,45

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 359.861 1,00 - 10,00 49.514 7,27 10,00 495.139 137,59

Verwaltungspauschale 3,50 18.601
Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 651.600 978.613

Ermäßigung -10.000

Ertrag 968.613

nicht gedeckte Aufwendungen FIPL 

2025
651.600 EUR

geteilt durch Unterrichtseinheiten

je 45 Min. 10.142 UE

Kosten/UE 64,25 EUR/UE

UE = Unterrichtseinheit

TN = Teilnehmer

Kostenträger

Kostenträger

Entgelt-

einheit

Entgelt-

einheit

Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs

Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Entgelt der Volkshochschule Zwickau im Jahr 2026

Mindestentgelt in EUR

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

65,53 ab 01.01.2023 kostendeck. Mindest- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2026 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.596 1,00 - 10,00 4.829 3,23 1,00 4.829 30,96
FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 66.972 1,00 - 10,00 8.129 8,24 1,00 8.129 12,14

FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 58.147 1,00 - 10,00 6.086 9,55 1,00 6.086 10,47

FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 156.858 1,00 - 10,00 27.442 5,72 1,00 27.442 17,50

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 367.058 1,00 - 10,00 49.514 7,41 1,00 49.514 13,49

Verwaltungspauschale 3,50 18.601

Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 664.632 114.603

Ermäßigung -10.000

Ertrag 104.603

Höchstentgelt

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

65,53 ab 01.01.2023 kostendeck. Höchst- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2026 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.596 1,00 - 10,00 4.829 3,23 10,00 48.292 309,64

FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 66.972 1,00 - 10,00 8.129 8,24 10,00 81.293 121,38

FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 58.147 1,00 - 10,00 6.086 9,55 10,00 60.863 104,67

FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 156.858 1,00 - 10,00 27.442 5,72 10,00 274.425 174,95

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 367.058 1,00 - 10,00 49.514 7,41 10,00 495.139 134,89

Verwaltungspauschale 3,50 18.601

Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 664.632 978.613

Ermäßigung -10.000

Ertrag 968.613

nicht gedeckte Aufwendungen FIPL 

2026: FIPL 2025 zzgl.
664.632 EUR

2% Kostensteigerung gegenüber dem 

FIPL 2025
geteilt durch Unterrichtseinheiten

je 45 Min. 10.142 UE

Kosten/UE 65,53 EUR/UE

UE = Unterrichtseinheit

TN = Teilnehmer

Entgelt-

einheit

Kostenträger Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs
Entgelt-

einheit

Kostenträger Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Entgelt der Volkshochschule Zwickau im Jahr 2027

Mindestentgelt in EUR

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

66,84 ab 01.01.2023 kostendeck. Mindest- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2027 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.908 1,00 - 10,00 4.829 3,29 1,00 4.829 30,36
FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 68.312 1,00 - 10,00 8.129 8,40 1,00 8.129 11,90

FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 59.310 1,00 - 10,00 6.086 9,74 1,00 6.086 10,26

FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 159.995 1,00 - 10,00 27.442 5,83 1,00 27.442 17,15

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 374.399 1,00 - 10,00 49.514 7,56 1,00 49.514 13,22

Verwaltungspauschale 3,50 18.601

Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 677.925 114.603

Ermäßigung -10.000

Ertrag 104.603

Höchstentgelt

Kosten des

Kostenträgers (KT) Entgelt Deckungs-

66,84 ab 01.01.2023 kostendeck. Höchst- Ertrag grad

EUR/UE in EUR Entgelt/UE entgelt 2027 in v. H.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Spalte 2 / Spalte 1 Spalte 3 / Spalte 1 KT * Spalte 2
Spalte 1 * Spalte 4 

* Spalte 5
Spalte 6 / Spalte 8

Spalte 8 * 

Spalte 10

Spalte 10 / 

Spalte 9 * 100

FB Gesellschaft 37 238 744 6,49 20,29 15.908 1,00 - 10,00 4.829 3,29 10,00 48.292 303,57

FB Beruf/Medien 66 1.022 522 15,56 7,95 68.312 1,00 - 10,00 8.129 8,40 10,00 81.293 119,00

FB Kultur/Gestalten 50 887 341 17,87 6,86 59.310 1,00 - 10,00 6.086 9,74 10,00 60.863 102,62

FB Gesundheit 174 2.394 1.999 13,73 11,46 159.995 1,00 - 10,00 27.442 5,83 10,00 274.425 171,52

FB Sprachen 193 5.601 1.709 28,97 8,84 374.399 1,00 - 10,00 49.514 7,56 10,00 495.139 132,25

Verwaltungspauschale 3,50 18.601

Gesamtsummen 520 10.142 5.315 19,52 10,23 677.925 978.613

Ermäßigung -10.000

Ertrag 968.613

nicht gedeckte Aufwendungen FIPL 

2027: FIPL 2026 zzgl.
677.925 EUR

2% Kostensteigerung gegenüber dem 

FIPL 2026
geteilt durch Unterrichtseinheiten

je 45 Min. 10.142 UE

Kosten/UE 66,84 EUR/UE

UE = Unterrichtseinheit

TN = Teilnehmer

Entgelt-

einheit

Kostenträger Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs
Entgelt-

einheit

Kostenträger Kurse UE Teilnehmer UE/Kurs TN/Kurs
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Ermäßigungen/Nachlässe (aus SQL)

(Doppelbenennungen sind möglich)

in EUR

Anzahl
Summe 

Ermäßigungen

2017

Ermäßigungen (ALG, Schwerbeh., Kind/Schüler/Stud., Azubi, BFD, Erz.-Geld) 154 3.795

Nachlässe (2-/3-Schichtarb., Abr. KE nach Anw., spät. Einstieg, Kursausstieg) 310 10.634

Gesamt: 464 14.429

2018

Ermäßigungen (ALG, Schwerbeh., Kind/Schüler/Stud., Azubi, BFD, Erz.-Geld) 158 4.682

Nachlässe (2-/3-Schichtarb., Abr. KE nach Anw., spät. Einstieg, Kursausstieg) 389 12.790

Gesamt: 547 17.472

2019

Ermäßigungen (ALG, Schwerbeh., Kind/Schüler/Stud., Azubi, BFD, Erz.-Geld) 165 5.262

Nachlässe (2-/3-Schichtarb., Abr. KE nach Anw., spät. Einstieg, Kursausstieg) 312 12.747

Gesamt: 477 18.009

2020

Ermäßigungen (ALG, Schwerbeh., Kind/Schüler/Stud., Azubi, BFD, Erz.-Geld) 158 2.525

Nachlässe (2-/3-Schichtarb., Abr. KE nach Anw., spät. Einstieg, Kursausstieg) 379 12.481

Gesamt: 537 15.006
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Kalkulation Verwaltungspauschale

in EUR

je TN Summe bei 5.500 TN

AG-Anteil in Gehaltsklasse 5, Endstufe =  Stundenlohn 26,84 EUR = 0,45 EUR (min.)

AG-Anteil in Gehaltsklasse 9c, Endstufe = Stundenlohn 37,26 EUR = 0,62 EUR (min.)

Teilnahmebestätigung (TNB) per mail
TN suchen, Kurs, Belegung, Vorlage aufrufen, 

kontrollieren, schicken; Dauer 1 min.
ca. 500 TNB 0,45 225 0,04

Teilnahmebestätigung (TNB) per Post
TN suchen, Kurs, Belegung, Vorlage aufrufen, 

kontrollieren, ausdrucken, eintüten; Dauer 2 min.
ca. 60 TNB 0,9 54 0,01

Anmeldebestätigung (Mail)
TN suchen, Kurs, Belegung, Vorlage aufrufen, 

kontrollieren, schicken; Dauer 2 Min.
ca. 4900 Mails 0,9 4410 0,80

Anmeldebestätigung (Brief)
TN suchen, Kurs, Belegung, Vorlage aufrufen, 

kontrollieren, ausdrucken, eintüten; Dauer 3 min.
ca. 600 Briefe 1,35 810 0,15

ca. 600 Briefe 1 600 0,11

0,45 270 0,05

Folgelisten (Mail)
Kurs suchen, Belegung, Vorlage aufrufen, 

kontrollieren, schicken; Dauer 4 min.
250 Veranstaltungen 1,8 450 0,08

Folgelisten (Brief)
Kurs suchen, Belegung, Vorlage aufrufen, 

kontrollieren, ausdrucken, eintüten; Dauer 5 min.
250 Veranstaltungen 2,25 562,5 0,10

Prüfungen

-          Xpert Vorbereitungsaufwand 5 min. ca. 25 TN 3,1 77,5 0,01

Nachbereitungsaufwand 25 min. ca. 25 TN 15,5 387,5 0,07

-          Sprachen Vorbereitung  2 h ca. 30 TN 74,52 2235,6 0,41

Nachbereitung  30 min. ca. 30 TN 18,63 558,9 0,10

Abstimmungen Krankenkassen – Kurs förderfähig oder nicht

Prüfen, bewerten, feststellen, organisieren, 1 Std je 

Kurs
40 Kurse 37,26 1490,4 0,27

Anmeldungen

- telefonisch oder per E-Mail
TN anlegen bzw. raussuchen, Erklärungen; Dauer ca. 

5 min.
ca. 1650 2,25 3712,5 0,68

- via Homepage Anmeldung prüfen und korrigieren; Dauer ca. 3 min. ca. 800 TN 1,35 1080 0,20

- per Folgeliste Folgeliste eingeben; Dauer ca. 1 min. ca. 2900 TN 0,45 1305 0,24

- persönlich
TN anlegen bzw. raussuchen, Erklärungen; Dauer ca. 

5 min.
ca. 400 TN 2,25 900 0,16

Gesamt: 3,48

Die Kalkulation ergibt eine Verwaltungspauschale von 3,50 EUR für Kurse ab 2022.

- Material, Porto pro Brief

- Erstellung, Speicherung,   Dokumentation ca. 1 min.
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Kalkulation Entgelte der Volkshochschule Zwickau

Kalkulation Erstellung Qualifikationsnachweis

1,80

0,90 2,70

Gesamt: 5,80

Die Kalkulation ergibt eine Pauschale für die Erstellung eines Qualifikationsnachweises 

von 5,80 EUR. → Vorschlag: Erhöhung auf 6,00 EUR

AG-Anteil in Gehaltsklasse 5, Endstufe =  Stundenlohn 26,84 EUR = 0,45 EUR (min.)

AG-Anteil in Gehaltsklasse 9c, Endstufe = Stundenlohn 37,26 EUR = 0,62 EUR (min.)

in EUR

mit Kursinhalten 

erstellen; 

Dauer 5 Min.

- Material, Porto pro 

Brief 

- Erstellung, 

Speicherung,

Dokumentation ca. 2 

min.

Qualifikations-

nachweis (Brief)
3,10 3,10
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